
广东省教育综合服务平台 

登录操作指引 
 

学校教师和学生用户以广东省教育综合服务平台作为广东省教育厅信息系

统的统一登录入口。目前以广东省教育综合服务平台作为登录入口的信息系统如

下： 

 广东省普通高中学生综合素质评价信息管理系统 

 广东省初中学生综合素质评价信息管理系统 

 广东省人人通学习空间 

 广东省教育双融双创智慧共享社区 

 广东省优质资源班班通设备应用统计分析系统 

1.  系统登录 

1.1.  登陆 

学校教师和学生用户在 PC 端使用浏览器（推荐使用 IE、谷歌浏览器）访问

广东省教育综合服务平台，URL 地址：https://gl.gdedu.gov.cn/，使用分配的

账号和密码登录。如图 1： 

 

图 1：广东省教育综合服务平台登录页 

注：如学校教师和学生用户在登录广东省教育综合服务平台后设置了本人的电子邮箱和

手机号码（“1.2.设置账号基本信息”），可在登陆时输入电子邮箱或手机号码代替账号。 

学校教师和学生用户登录广东省教育综合服务平台后，在“工作空间”-“您



的应用”中（如图 2），或者在“教育应用”中（如图 3、图 4），找到所需要登

录访问的信息系统，点击进入。 

 

图 2：工作空间快速登录入口 

注：如果用户的“工作空间”中显示空白，需要在“教育应用”中访问所需登录的信息

系统。 

 

图 3：教育应用链接 

 

图 4：教育应用系统入口 

如果用户进入信息系统链接，显示“您没有使用该应用的权限”（如图 5），



请反馈给所需访问信息系统的维护人员进行处理。 

 
图 5：未授权访问应用 

1.2.  设置账号基本信息 

学校教师和学生用户登录广东省教育综合服务平台后，点击右上角“设置”

按钮，进入到账号基本信息设置页面。如图 6： 

 
图 6：基本信息设置 

学校教师和学生用户在基本信息设置页面设置个人的电子邮箱（如图 7）和

手机（如图 8）。用户在设置个人的电子邮箱和手机后，可以使用电子邮箱或手

机在登录页面进行登录操作，并且可以通过电子邮箱和手机短信在忘记密码时自

主找回密码。 



 

图 7：设置电子邮箱 

 

图 8：设置手机 

注 1：输入的电子邮箱和手机号码不能与其他用户的重复。 

注 2：“确认密码”中输入用户登录广东省教育综合服务平台的密码。 

1.3.  修改账号密码 

学校教师和学生用户登录广东省教育综合服务平台后，在账号基本信息设置

页面中，点击左侧“修改密码”菜单，进入修改密码页面。用户输入原密码和新

密码，点击“提交”按钮进行个人登录密码修改。如图 9： 



 

图 9：修改密码 

成功修改密码后，自动返回到登录页面，使用新密码登录。 

1.4.  忘记密码自主找回密码 

学校教师和学生用户登录广东省教育综合服务平台，在账号基本信息设置页

面中设置本人的电子邮箱和手机号码后，学校教师和学生用户在忘记登录密码

时，可以通过电子邮箱和手机号码重置登录密码。 

点击广东省教育综合服务平台登录页面“忘记密码”（如图 10），进入找回

密码页面。 

 

图 10：忘记密码 

在找回密码页面中，用户可在“登录用户名”框中输入登录账号、电子邮件

或者手机号码，在“输入验证码”框中输入 4 位随机验证码，提交验证用户身份。



如图 11： 

 

图 11：找回密码 

验证用户身份后，进入手机邮箱找回入口页面。如果用户没有设置手机号码，

“手机找回”按钮下将显示“绑定手机后可用”；如果用户没有设置电子邮箱，

“邮箱找回”按钮下将显示“绑定邮箱后可用”。如图 12： 

 

图 12：手机邮箱找回入口 

如果用户已按照“1.2.设置账号基本信息”中设置手机，点击“手机找回”

按钮，进入到验证手机号码页面。点击“免费获取短信验证码”按钮，用户的手

机将收到 6 位验证码。在“短信验证码”框中输入手机收到的验证码。如图 13： 



 

图 13：输入短信验证码 

如果用户已按照“1.2.设置账号基本信息”中设置电子邮箱，点击“邮箱找

回”按钮，进入到验证电子邮箱页面。点击“免费获取邮箱验证码”按钮，用户

的电子邮箱将收到 6 位验证码。在“动态验证码”框中输入电子邮箱中收到的验

证码。如图 14： 

 

图 14：输入邮箱验证码 

提交“短信验证码”或“邮箱动态验证码”验证之后，进入重置密码页面。

用户输入新密码后提交。如图 15： 



 

图 15：重置密码 

成功修改密码后，自动返回到登录页面，使用新密码登录。 

2.  注意事项 

2.1.  获取账号 

学校教师和学生用户如无广东省教育综合服务平台的账号，请联系本学校统

一用户管理系统“系统管理员”在统一用户管理系统的“教师账号管理”“学生

账号管理”功能中获取账号和初始化密码。 

如学校教师和学生用户已通过“高中综评系统”“初中综评系统”“人人通”

“班班通”“双融双创智慧共享社区”等获取过账号和密码，可使用相同的账号

密码登录广东省教育综合服务平台。 

2.2.  首次登录 

学校教师和学生用户在第一次登录广东省教育综合服务平台后，会强制进行

修改密码。用户在修改密码后需重新登录才能继续操作使用。如图 16： 



 
图 16：首次登录修改密码 

2.3.  密码过期 

广东省教育综合服务平台中限制账号密码有效期限为 3 个月。 

如果超过 3 个月用户未主动修改密码，用户登录时，将会显示“密码已经过

期，请重置”。如图 17： 

 

图 17：密码过期 

用户在提示窗口中，点击“确定”按钮，跳转至重置密码页面。 

在重置密码页面中，用户可在“登录用户名”框中输入登录账号、电子邮件

或者手机号码，在“输入验证码”框中输入 4 位随机验证码，提交验证用户身份。



如图 18： 

 

图 18：输入用户名 

验证用户身份后，进入重置密码页面。用户输入原密码和新密码进行个人登

录密码修改。如图 19： 

 

图 19：重置密码 

成功修改密码后，自动返回到登录页面，使用新密码登录。 

2.4.  忘记密码 

学校教师和学生用户忘记个人登录密码，且未在广东省教育综合服务平台中

设置本人的电子邮箱和手机号码，学校教师和学生用户联系本学校的统一用户管

理系统“系统管理员”，本学校的统一用户管理系统“系统管理员”在统一用户

管理系统“教师账号管理”“学生账号管理”功能中对账号进行重置密码操作。 

 


